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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

GGD Noord- en Oost-Gelderland is in samenwerking met de gemeente Voorst begonnen met
flexibel inspecteren. Dit heeft als einddoel een verhoging van de kwaliteit van de kinderopvang in
Nederland.

Met de invoering van deze flexibele inspectieactiviteit worden de vaste verplichte onderwerpen
losgelaten. De enige verplicht te toetsen onderwerpen die blijven bestaan zijn de controle op VOG
en inschrijving in het personenregister kinderopvang (PRK), VE en de pedagogische kwaliteit.

Flexibilisering biedt de mogelijkheid om op verschillende voorzieningen van een houder andere
kwaliteitseisen te toetsen. 2023 is een overgangsjaar.

Tijdens dit jaarlijkse onderzoek is de set Stabiliteit' meegenomen.

Beschouwing
Feiten over het kindercentrum

Peuteropvang Klarenbeek en de Vecht locatie de Vecht zit in een basisschool in het gelijknamige
dorp. De peuters hebben een eigen stamgroepruimte. Deze peuteropvang is geopend op maandag-
en donderdagochtend. Er zijn 16 kindplaatsen.

Aan dit inspectie-onderzoek is op codperatieve wijze medewerking verleend door de medewerkers
van de organisatie.

Inspectiegeschiedenis

e Bij de jaarlijkse inspecties van 2017, 2018, 2019 en 2020 voldoet de houder aan de
onderzochte voorwaarden;

e In 2021 is deze locatie vanwege het corona-virus niet bezocht;

e Jaarlijks onderzoek 17-03-2022: De houder voldoet aan de onderzochte voorwaarden.

Bevindingen
Aan alle kwaliteitseisen die tijdens deze inspectie zijn onderzocht wordt voldaan.

Uit het onderzoek blijkt dat er te weinig m2 aan binnenspeelruimte zijn voor de opvang van 16
kinderen. Dit is met de houder besproken. In de praktijk worden er maximaal 10 kinderen
opgevangen. De houder heeft een wijzigingsformulier naar de gemeente Voorst gestuurd om het
aantal kindplaatsen te wijzigen van 16 naar 14.

In onderstaand inspectierapport is verdere toelichting te lezen.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid
De houder heeft een algemeen pedagogisch beleidsplan opgesteld die geldt voor beid
peuteropvang locaties (Versie: 1 oktober 2022).

Met de beroepskrachten is gesproken over het pedagogisch beleid en hoe zij hierin betrokken
worden. Uit de praktijkobservatie blijkt dat de aanwezige beroepskrachten handelen conform het
pedagogisch beleid van de houder.

Dit blijkt onder andere uit:

Emotionele veiligheid

In het pedagogisch beleid staat onder het bieden van fysieke en emotionele veiligheid onder
andere beschreven:

Een veilige peuteropvang wordt ons inziens gecreéerd door drie dingen na te streven:

. Vaste en sensitieve pedagogisch medewerkers

e  Bekende leeftijdgenoten

e FEen veilige, stabiele en uitdagend ingerichte omgeving.

We werken elke dag aan het realiseren van een zo veilig mogelijke opvang.

Uit de praktijkobservatie blijkt dat de twee aanwezige beroepskrachten beide dagen aanwezig zijn
op de peuteropvang. De kinderen kennen de beroepskrachten bij naam en zoeken ze op voor hulp
of een vraag. Als één van de beroepskrachten een boekje voor gaat lezen komen de kinderen naar
haar toe om ook naar het verhaal te luisteren. Ook laten de kinderen zich troosten door de
beroepskrachten.

Uit de kindplanning die is ingezien blijkt dat de kinderen de peuteropvang op dezelfde dagen
bezoeken. Er is sprake van een vaste groep kinderen (bekende leeftijdsgenoten).

De beroepskrachten hebben nieuw ontwikkelingsmateriaal aangeschaft. Tijdens de observatie zijn
de kinderen hiermee aan het ontdekken. Ook hebben de beroepskrachten voorbeelden opgehangen
die de kinderen na kunnen maken.
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Activiteiten (kring)

Eén van de vaste momenten is de kring. Over de kring staat beschreven:

Vast onderdeel van de dag is de kring. Allereerst worden alle kinderen welkom geheten op de
opvang doormiddel van een liedje. Verder doet de groep in de kring spellen, gezamenlijke
activiteiten en wordt er voorgelezen. Daarbij wordt aandacht besteed aan het thema van die
periode en wordt besproken wat de kinderen na de kring gaan doen.

Gezien is dat er tijdens de kring aandacht wordt besteed aan het thema. Het thema dat op dit
moment centraal staat is het thema beroepen. De beroepskrachten laat de kinderen verschillende
plaatjes zien waarop een beroep staat afgebeeld. De beroepskracht vraagt aan de kinderen: 'Welk
beroep is dit?'

Op één van de plaatjes staat een dokter afgebeeld. Al snel komt er een gesprek op gang waarin de
kinderen vertellen over hun eigen ervaringen bij de dokter.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en) (16-01-2023)
e Observatie(s) (Binnen-en buitenruimte)

e Website

e Plaatsingsoverzicht

e Personeelsrooster

e Pedagogisch beleidsplan

e Notulen teamoverleg
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De wijze waarop de houder zijn beleid voert met betrekking tot de verklaring omtrent het gedrag
en het personenregister kinderopvang, is op basis van een steekproef onderzocht. De steekproef is
bepaald door te toetsen of het aangestelde personeel in het bezit is van een geldige verklaring
omtrent het gedrag en ingeschreven staat in het personenregister kinderopvang (PRK).

De aanwezige beroepskrachten zijn ingeschreven in het personenregister en gekoppeld aan de
houder. Daarbij zijn de verklaringen omtrent gedrag natuurlijke personen goedgekeurd.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiaires

Aantal kinderen en inzet beroepskrachten
Tijdens de inspectie zijn aanwezig:

Groep Aantal Leeftijd Aantal Aantal
aanwezige kinderen beroepskrachten beroepskrachten
kinderen aanwezig nodig

Peuteropvang 9 2-4 jaar 2 2

de Vecht

De verhouding tussen het aantal kinderen op de groep en het aantal ingezette pedagogisch
medewerkers is op het moment van inspectie voldoende volgens de rekentool beroepskracht-
kindratio (BKR). Uit de presentielijsten en roosters blijkt dat er voldoende beroepskrachten ingezet
worden voor het aantal op te vangen kinderen.

Stagiaires
Omdat de peuteropvang twee ochtenden in de week geopend is worden op deze locatie geen
stagiaires ingezet.

3- uurs regeling
De locatie is alleen in de ochtenden geopend. De 3-uurs regeling is hierdoor niet van toepassing.

Achterwacht
De beroepskrachten staan op deze locatie altijd met zijn tweeén. Daarnaast bevindt de locatie zich
in de school. Tijdens de peuteropvang is de school ook geopend.
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Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Peuteropvang de Vecht staat geregistreerd met 16 kindplaatsen. De kinderen worden opgevangen
in één vaste stamgroep.

Maximale groepsgrootte

Kinderen worden in de volgende stamgroep opgevangen:
Stamgroep Leeftijd kinderen | Maximaal aantal kinderen
Peuteropvang de Vecht 2 - 4jaar 16

Inzet vaste beroepskrachten

Uit het rooster en de kindplanning die zijn opgevraagd blijkt dat:

e Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van
dat kind. Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten
tegelijkertijd gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten
toegewezen aan een kind in de leeftijd tot één jaar.

Op deze locatie worden twee vaste beroepskrachten ingezet die beide ochtenden aanwezig zijn.

Mentorschap
Elk kind heeft een mentor. In het pedagogisch beleidsplan staat hierover onder andere beschreven:

Bij de eerste brengdag wordt de ouders meegedeeld welke pedagogisch medewerker voor hun kind
het vaste aanspreekpunt is (de mentor). De mentor is degene die zorgt dat alle informatie van het
kind up-to-date is, die de observaties doet, het volgboek bijhoudt en zij is het vaste aanspreekpunt
voor de ouders.

Twee maal per jaar wordt het kind door de mentor uitgebreid geobserveerd. De pedagogisch
medewerker let daarbij op o.a. de sociaal-emotionele ontwikkeling, motoriek en zelfredzaamheid.
De observatie vindt plaats rond de verjaardag van het kind en wordt vastgelegd in een
observatieverslag. De ouders ontvangen het observatieverslag en krijgen een uitnodiging het
verslag te bespreken met de mentor. Naast het observatiemoment rond de verjaardag worden
kinderen ook geobserveerd zes maanden voor of na de verjaardag zodat de ontwikkeling van het
kind goed in beeld gebracht wordt. Naast de (uitgebreide) overdrachten die elke dag worden
gegeven is het altijd mogelijk om een extra gesprek met de mentor van het kind aan te vragen.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (16-01-2023)
e Observatie(s) (Binnen-en buitenruimte)

e Personenregister Kinderopvang

e Landelijk Register Kinderopvang

e Plaatsingsoverzicht

e Personeelsrooster

e Pedagogisch beleidsplan

e Notulen teamoverleg
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

De wet IKK schrijft onder andere voor dat de binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven
gedurende de tijd dat zij worden opgevangen, veilig, toegankelijk en passend ingericht zijn in
overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.

De aanwezige beroepskrachten hebben de binnen- en buitenruimtes aan de toezichthouder
getoond en hierop een toelichting gegeven.

De volgende ruimtes zijn door de beroepskrachten getoond:
. De groepsruimte;

e Sanitair die door de groep gebruikt wordt;

e De buitenruimte.

De houder staat geregistreerd met 16 kindplaatsen. Om 16 kinderen tegelijkertijd te kunnen
opvangen is 56 m2 binnenspeelruimte nodig en 48 m2 buitenspeelruimte nodig.

Binnenruimte
De kinderen maken gebruik van één stamgroepruimte.

De ruimte heeft volgens de plattegrond die door de houder is toegestuurd de volgende afmetingen:
. Ruimte Peuteropvang: 49,3 m2;

Het totale aantal m2 is voldoende voor de 14 kindplaatsen. De houder staat geregistreerd met 16
kindplaatsen. Uit de kindplanning blijkt dat er maximaal 10 kinderen worden opgevangen. Met de
houder is afgesproken dat het aantal kindplaatsen op 14 wordt gezet. Zij heeft direct een
wijzigingsformulier naar de gemeente Voorst gestuurd.

Inrichting binnenruimte

De binnenruimte bestaat uit verschillende hoeken. Zo is er een bouwhoek met verschillende
ontwikkelings-/bouwmaterialen, een leeshoek met een bank waar de kinderen rustig een boekje
kunnen lezen en een huishoek met een keukentje en een tafeltje waaraan de kinderen kunnen
zitten. Ook staat er een lage tafel waar de kinderen een puzzel aan kunnen maken of kunnen
tekenen. De hoge tafel in de ruimte wordt gebruikt tijdens eetmomenten of een knutselactiviteit. In
een grote kast op de groep staan knutselmaterialen die de kinderen onder begeleiding van de
beroepskrachten kunnen pakken.

Voor de kinderen is op de groep een lage wastafel geplaatst voor het wassen van de handen. Ook
de commode staat in de groepsruimte. De toiletten zijn op de hal, direct naast de groepsruimte.
Vanuit de groepsruimte kan door middel van een raam in de toiletruimte worden gekeken.
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Vide

In de groepsruimte is een trap met een vide aanwezig. Deze vide wordt niet gebruikt om te spelen.
De trap is voorzien van een traphekje die altijd afgesloten is. De onderste treden van de trap zijn
dichtgemaakt, zodat de kinderen hier niet tussendoor kunnen.

In het pedagogisch beleid heeft de houder het volgende opgenomen m.b.t. de binnenruimte:

De aankleding van beide locaties van de peuteropvang is vriendelijk en vrolijk. Door de vele ramen
zijn de ruimtes licht en fris. De ramen op de groepsruimtes zijn laag genoeg zodat de kinderen
kunnen uitzwaaien en naar buiten kunnen kijken. De groepsruimtes zijn ruim en overzichtelijk
ingericht. Voor een gedeelte van het meubilair is gekozen voor blank gelakt hout. De opvanglocatie
is een kleine en overzichtelijke ruimte waardoor kinderen zich niet verloren zullen voelen. Doordat
de kinderen in een vaste groep zijn geplaatst raken ze al snel vertrouwd met hun omgeving.

Buitenruimte en inrichting

De buitenruimte voorziet in 261 m2. Dit is voldoende voor 16 kindplaatsen. De buitenruimte is door
de kinderen via de hal te betreden. De buitenruimte is passend ingericht en in overeenstemming
met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen. Zo staat er een speelhuisje met een
glijpbaan en een trappetje die passend is bij de leeftijd. Ook is er een picknicktafel waaraan de
kinderen kunnen zitten. De zandbak is afgedekt met een net. In de schuur staan buitenmaterialen
opgeslagen die voor de kinderen beschikbaar zijn.

Over de buitenruimte heeft de houder het volgende beschreven in het pedagogisch beleid:

De buitenruimtes bieden grote mate van bewegingsvrijheid voor de kinderen, waar zij kennis
kunnen maken met nieuwe spellen en situaties. Buiten biedt vooral de mogelijkheid grove motoriek
te ontwikkelen. De buitenruimtes zijn omheinde speelplekken en geven een beschut en veilig
gevoel. Het is grotendeels betegeld. Daar is voor gekozen zodat kinderen makkelijk kunnen spelen
met onder meer karren, auto’s en fietsen. '‘Groen’ is bewust achterwege gelaten, omdat zowel de
nabije als de woonomgeving voldoende groen zijn. De buitenomgeving biedt uitdagingen door de
aanwezigheid 18 van diverse spelmaterialen zoals een zandbak. Beide locaties hebben ook een
klimtoestel staan dat past bij de leeftijdsgroep

Gebruikte bronnen

e Interview houder (Via de mail)

e Gesprek beroepskracht(en) (16-01-2023)
e Observatie(s) (Binnen-en buitenruimte)

e Plattegrond

e Presentielijsten

e Pedagogisch beleidsplan
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)
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De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind. Indien
er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd gewerkt
wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind van één
jaar of ouder.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening : Peuteropvang Klarenbeek en de Vecht locatie de
Vecht
Website : http://www.kinderopvangklarenbeek.nl
Vestigingsnummer KvkK : 000035380799
Aantal kindplaatsen 116
Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee
Gegevens houder
Naam houder : De Leeuwenkuil B.V.
Adres houder : Baron van Wassenaerlaan 52
Postcode en plaats : 6717 LK Ede
KvK nummer : 66785871
Aansluiting geschillencommissie : Ja
Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD : GGD Noord- en Oost-Gelderland
Adres : Postbus 3
Postcode en plaats : 7200 AA Zutphen
Telefoonnummer : 088-4433000
Onderzoek uitgevoerd door : Mevr. S. Eising
Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente : Voorst
Adres : Postbus 9000
Postcode en plaats : 7390 HA TWELLO
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Planning

Datum inspectie : 16-01-2023
Opstellen concept inspectierapport : 19-01-2023
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 23-01-2023
Verzenden inspectierapport naar houder : 23-01-2023
Verzenden inspectierapport naar : 23-01-2023
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 26-01-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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